Skolen wurderer om der er tale om mobning elier
mobbelignende situation

L] mmotning elier
mmatrireg sller A
igrende i

skoleleder ivaerksastter

midlertidig indsats, og wdarbejder

skolen arbejder med
trivsel

inden 10 dage en handlingsplan.
Bemarte elever og forsskdre
informeres.

handlingsplan aktiveres

Huvis bererte elever eller forzldre ikke finder ovenstiende
vurdeninger og initiativer tilstraekkelige i forhold til
situationen kan de klage til skolen

Skolen videresender klagen til klagebehandler* sammen med relevants
dokumenter og oplysninger.

Klagebehandler =kal inden 20 dage give klager medhold, delvist medhold
eller ikke medhold | klagen.

ikke medhold delvist
medhold medhold
_ Admpreise senden Afgarelse + plan for fremadrettet arbejde
til klager, som inden 20 sendes til klager, som inden 20 dage skal
dage skal erklzme sig erklane sig tilfredsfikie tilfreds
tifreds/ikke tilfreds
tilfreds ikke tilfreds ikke
tilfreds tilfreds

N\ den ﬂ_atir:r:"lale
72 klageinstans mod
mobning




